Fiir Betroffene und
behandelnde Einrichtungen

Die Soziale Entschadigung (SGB XIV) hilft Menschen,
die durch eine Gewalttat gesundheitlich gescha-
digt wurden. Sie unterstutzt die Betroffenen und
Angehérigen dabei, die Folgen der Schaden zu
bewaltigen, u.a. Uber die sog. schnellen Hilfen.

Die Anspriche bestehen unabhangig von der
Staatsburgerschaft.

Was ist die Schnelle Hilfe?

Zu den Schnellen Hilfe zahlt eine psychothera-
peutische Frithintervention und Soforthilfe nach
einem psychischen Trauma.

Daruber soll vermieden werden, dass eine psychische
Gesundheitsstérung eintritt oder dass aus ihr eine
chronische Erkrankung wird.

Sie haben eine akute psychische Belastung, die
durch ein schadigendes Ereignis ausgel6st wurde?

Als Betroffene oder Angehérige konnen Sie sich
bei einer akuten Belastung an die Traumaambulanz
wenden.

Wann kann ich die Traumaambulanz aufsuchen?

¢ Betroffene: innerhalb von 12 Monaten nach
dem schadigenden Ereignis.

¢ Angehdrige: innerhalb von 12 Monaten,
nachdem sie von dem schadigenden Ereignis
erfahren haben.

Was kann ich tun, wenn sich spater herausstellt, dass
keine Anspriiche nach dem SGB XIV bestehen?

Fir die ersten beiden Sitzungen in der Traumaambulanz
und fur die erste Kontaktaufnahme durch das Fallma-
nagement werden die Kosten trotzdem getragen.

Brauche ich eine Uberweisung?

Nein. Sie benétigen keine Uberweisung vom Hausarzt,
um die Schnelle Hilfe zu erhalten.

Wenden Sie sich direkt an die nachstgelegene
Traumaambulanz.

Sie finden die Kontaktinformationen der Trauma-
ambulanzen auf unserer Webseite. Scannen Sie dafur
den QR-Code auf der Ruckseite.

Was macht das Fallmanagement?

Das Fallmanagement begleitet und berat Sie wahrend
lhres gesamten Falles.

Fallmanagement in Niedersachsen:

Braunschweig Oldenburg
Schillstr. 1 Moslestr. 3

38102 Braunschweig 26122 Oldenburg
Tel. 0531 7019-0 Tel. 0441 2229-0
E-Mail: Team1SER1 E-Mail: Team5SER

@Is.niedersachsen.de @lIs.niedersachsen.de

Niedersachsen. Klar.




Sie brauchen Hilfe?
Wir sind fur Sie da.

Ein psychisches Trauma nach einer Gewalttat kann
das Seelenleben ebenso stark beeinflussen wie eine
physische Verletzung den Kérper.

Genauso wie koérperliche Wunden versorgt werden
mussen, braucht auch die Seele Pflege und Zeit zum
Heilen.

Verwirrung, Angste, Gedéachtnisverlust oder
ungewohnliches Verhalten kénnen natirliche
Reaktionen der Seele auf ein traumatisches
Ereignis sein.
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Sie sind nicht allein.

Genau wie Sie bei korperlichen Verletzungen eine
Arztin oder einen Arzt aufsuchen wiirden, ist es véllig
normal und wichtig, sich bei seelischer Belastung
Unterstitzung zu suchen.

Hierfur arbeiten wir mit den Trauma-Ambulanzen
zusammen:

¢ Sie bekommen dort schnell einen Termin.
¢ Sie erhalten professionelle Unterstitzung.

¢ Sie kdnnen die psychotherapeutische Frih-
intervention nutzen.

¢ Es gibt die facharztliche und psychologische
Schnelle Hilfe in spezialisierten Anlaufstellen.

Das Landesamt fir Soziales, Jugend und Familie
tragt die Kosten.

Kosten fur Dolmetscherinnen oder Dolmetscher
sowie Fahrtkosten kénnen auf Antrag erstattet
werden.

Kontakt Trauma-Netzwerk:

Telefon 05121 304-741

Trauma-Netzwerk
@Is.niedersachsen.de

Hier gelangen Sie auf unsere
Website:

Niedersachsisches Landesamt
fur Soziales, Jugend und Familie

Adresse:

Hauptstelle

Domhof 1

31134 Hildesheim
www.soziales.niedersachsen.de



